
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

FORMULAIRE DE RÉPARATION 

CLIENT  
 
Société:_______________________________________________________________ 
 

Contact: ______________________________________________________________ 
 
Adresse :  ____________________________________________________________ 
 
Code postal +cité: _____________________________________________________ 
 
Numéro de téléphone:_________________________________________________ 

 
E-mail : ____________________________________________________________ 
 
 
 

SUJET 
RÉPARATION        CALIBRATION   CONTROLE  

Appareil (numéro):  
 
________________________________________________________________ 
Numéro de série:  
 
_______________________________________________________________ 

Accessoires:  
 
_______________________________________________________________ 
 
 
Problèmes: 
____________________________________________________________________ 
 
_______________________________________________________________________ 
 
 

GARANTIE  
Date d’achat: 
_______________________________________________________________________ 
 
Garantie:        oui          non  Numéro de facture: ____________________ 
 
Nous ne faisons pas de réparations sous garantie sans numéro de facture. Les frais de 
réparation sont facturé en cas de non-garantie. Notre techniciens sont responsable pour 
juger si un appareil est sous garantie ou pas.  

 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

CONDITIONS DE RÉPARATION 
o Les réparations sont faites qu’avec un formulaire de réparation rempli. Sans formuliare 

de réparation, la réparation sera ralentie. Nous ne sommes pas responsable pour ce 
délai.  

o Veuillez nous fournir un appareil complet (par exemple : thermomètre avec sonde, 

appareil avec cable d’alimentation,…)  

o Si vous demandez une réparation sous garantie, veuillez nous fournir une copie de 
votre facture d’achat.   

o En cas de réparation, les conditions de garantie du fournisseur sont en vigueur.  
o Les frais de transport sont toujours à votre compte.  

o Les frais d’inspection, en cas de non-garantie, sont pour le compte du client. Les frais 
minimum sont €50 (excl. TVA et frais de transport). Les frais de main d’oeuvre sont 

€106/h.  

o Si, après la réception d’une offre de prix, nous ne devons pas faire la réparation, les 
frais d’inspection sont facturé (excl. TVA et frais de transport).  

o Les réparations ont une garantie d’un mois. 

 

DÉCONTAMINATION 

Veuillez remplir le formulaire de réparation et le joindre avec ce formulaire de réparation 

svp.  

Formulaire de décontamination présent:                oui                    non 

 

Signature : 

 

 

 

Nom : 

 

 

Date :     

 


